ENEDIS

L'ELECTRICITE EN RESEAU

PDL. 21117655564414
M SARL ZAMANA .
Nos réf. Agernce d'exploitation de MAUREPAS . ZONE INDUSTRIELLE LA LEZARDE
211 T 06555 CHEZ ets Fabre voie n 1
97232 LE LAMENTIN

Objet. Coupure d’électricité pour travaux
Motif : Raccordement de nouveaux
consommateurs

Le 26/10/2020

Madame, Monsieur,

Afin d’améliorer la qualité de la distribution électrique et de répondre aux besoins de notre clientéle, nous réalisons des
travaux sur le réseau électrique qui vous alimente.

Nos équipes mettent tout en ceuvre pour réduire autant que possible les perturbations liées a ces travaux. Cependant,
nous sommes contraints de programmer une coupure(s) de courant

mercredi 4 novembre 2020 entre 09h00 et 13h00 de durée approximative 4 heures
Votre point de livraison :

M SARL ZAMANA .
3 rue DU COLOMBIER

78490 MERE

Pour suivre I'évolution de cette coupure et connaitre I'heure approximative de rétablissement du courant, vous pouvez
télécharger I'application Enedis a mes cdtés,

Conscients de la géne occasionnée par ces travaux, nous vous remercions de votre compréhension et vous prions
d'agréer, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées.

Le Chef d'Agence,
Cécile NGUYEN

Rappel ;

Notre personnel et 1nos prestataires travaillent sur le réseau électrique afin d'assurer la qualité et la continuité du service public de la
distribution d'électricité.

Pour que ces travaux puissent étre réalisés en toute sécurité, nous vous rappelons que si vous deviez utiliser un moyen de
réalimentation (groupe électrogéne, alternateur sur tracteur,..), il est obligatoire d’ouvrir votre disjoncteur général ENEDIS (le
positionner sur 0).

Si toutefois la coupure d’électricité dépassait les horaires indiqués, vous pouvez contacter directement notre service
dépannage au 09 726 750 .. (appel non surtaxé) suivi des deux chiffres de votre département.
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Enedis est une entreprise de service public, gestionnaire du réseau de distribution d €lectricité. Elle développe, exploite, modernise le réseau électrique et gére les données
associées. Elle réalise les raccordements des clients, le dépannage 245,24, le relevé des compteurs et toutes les interventions techniques. Elle est indépendante des
fournisseurs d'énergie qui sont chargés de la vente et de la gestion du contrat de fourniture d'électricité.
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